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A

B

C

D

Q1

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

14,

15,

16,

Q1: IL CODICE 30 È ESCLUSIVO

Q1: SE CODICE 30 TERMINARE L'INTERVISTA

numero dell'indagine

EB84.3 A

Paese

EB84.3 B

numero dell'indagine internazionale

Di che nazionalità è lei? La preghiamo di indicare il Paese/i Paesi pertinenti.

EB84.3 C

numero del questionario

EB84.3 D

Q1: SE IL CODICE 29 È L'UNICA RISPOSTA TERMINARE L'INTERVISTA

(CONSENTITE PIU' RISPOSTE)

Belgio

Danimarca

Germania

Grecia

Spagna

Francia

Irlanda

Italia

Lussemburgo

Olanda

Portogallo

Regno Unito

Austria

Svezia

Finlandia

Cipro (sud)



17,

18,

19,

20,

21,

22,

23,

24,

25,

26,

27,

28,

29,

30,

D11

D8

Repubblica Ceca

Estonia

Ungheria

Lettonia

Lituania

Malta

Polonia

Slovacchia

Slovenia

Bulgaria

Romania

Croazia

Altri paesi

Non sa

EB84.3 Q1 TREND MODIFIED

D11: "NON RISPONDE" NON AMMESSO

Quanti anni ha?

EB84.3 D11

D8: NON DEVE ESSERE MAGGIORE DI D11

D8: CODIFICARE "NESSUNA RISPOSTA" IN CODICE 98

Quanti anni aveva quando ha completato gli studi a tempo pieno?

(INT.: ASSICURARSI CHE L'INTERVISTATO\A CAPISCA CHE D8 SI RIFERISCE ALL'ISTRUZIONE A 

TEMPO PIENO) (SE "STUDIA ANCORA", CODIFICARE '00' ‐ SE "NESSUN TITOLO DI STUDIO" 

CODIFICARE '01' ‐ SE "RIFIUTA" CODIFICARE '98' ‐ SE "NON SA" CODIFICARE '99')

EB84.3 D8

A. Percezioni e aspettative dei cittadini rispetto alla UE, alla lotta contro il terrorismo

FILTRO: PORRE DA QA1 A QA8 SE ETÀ COMPRESA TRA 16‐30, CODICI 16‐30 IN D11

FILTRO: PORRE DA QA1 A QA8 AL SOVRACAMPIONE DI 16‐30

INT.: (LEGGERE) La UE consente il libero movimento delle persone e offre ai suoi cittadini 

l'opportunità di seguire un corso di formazione professionale, di studiare e di lavorare in un 

altro Paese della UE diverso dall'ITALIA



QA1

1

2

3

QA2

1

2

3

4

5

QA3

1

2

3

4

5

Per ciascuna delle affermazioni che seguono sulla mobilità all'interno dell'Unione Europea, 

mi dica quale è applicabile a Lei.

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

Sì No Non sa

Lei ha studiato, seguito un corso di formazione o 

lavorato in un altro Paese della UE diverso 

dall'Italia o lo sta facendo attualmente

1 2 3

Lei desidera studiare, seguire un corso di 

formazione o lavorare in un altro Paese della UE 

diverso dall'Italia

1 2 3

A causa della crisi, Lei si sente costretto/a a 

studiare, seguire un corso di formazione o lavorare 

in un altro Paese della UE diverso dall'Italia

1 2 3

FL395 Q1

Secondo Lei, in Italia, la formazione, la scuola e l'istruzione universitaria sono adatte 

all'attuale mondo del lavoro?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Molto adatte

Abbastanza adatte

Non molto adatte

Per niente adatte

Non sa

FL395 Q2

Secondo Lei quanto è importante insegnare ai giovani europei che cosa è la UE e come 

funzionano le sue istituzioni?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Molto importante

Abbastanza importante

Non molto importante

Per niente importante

Non sa

NEW



QA4

1

2

3

4

QA5

1

2

3

4

5

QA6

1

2

3

4

5

Ha mai sentito parlare dell'iniziativa della UE denominata "Garanzia per i giovani", mirata a 

combattere la disoccupazione giovanile?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Sì e ne conosco i dettagli

Sì, ma non so cosa sia

No

Non sa

FL395 Q3

Lei ha la sensazione che, in Italia, i giovani siano stati emarginati dalla crisi economica, 

ovvero esclusi dalla vita sociale ed economica?

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

Sì, certamente

Sì, abbastanza

No, non molto

No, decisamente no

Non sa

FL395 Q6

Rispetto ai social network online, quale delle due affermazioni che seguono è più vicina alla 

Sua opinione? I social network online…

(LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA ‐ RIPETERE "I SOCIAL NETWORK ONLINE" PRIMA DEGLI 

ITEM 1 E 2)

… rappresentano un progresso per la democrazia, perché consentono a 

tutti di partecipare al dibattito pubblico

… rappresentano un rischio per la democrazia, a causa del potenziale uso 

improprio dei dati personali

Entrambe/Entrambe allo stesso modo (SPONTANEO)

Nessuna/Nessuna delle due (SPONTANEO)

Non sa

FL395 Q8 TREND MODIFIED

PROG: RUOTARE RISPOSTE DA 1 A 8

PROG: QA7 MAX 3 RISPOSTE

PROG: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI



QA7

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

QA8

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

Per Lei personalmente, quali sono i modi migliori per partecipare efficacemente alla vita 

pubblica nella UE?

(LEGGERE ‐ MAX. 3 RISPOSTE)

Votare alle elezioni europee

Far parte di un partito politico

Utilizzare il diritto d'iniziativa dei cittadini europei

Entrare a far parte di un sindacato

Partecipare alle manifestazioni

Entrare a far parte di associazioni, ONG

Aiutare individualmente i più bisognosi

Partecipare ai dibattiti politici sui siti web o sui social network online delle 

istituzioni europee

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

FL395 Q9

PROG: RUOTARE ITEM DA 1 A 8

PROG: I CODICI 10 E 11 SONO ESCLUSIVI

Quali delle seguenti misure per la tutela dell'ambiente e la lotta al cambiamento climatico ha 

adottato personalmente?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ CONSENTITE PIU' RISPOSTE)

Acquisto sistematico di prodotti locali

Esecuzione sistematica della raccolta differenziata

Esecuzione dei lavori necessari per isolare meglio la Sua abitazione/il luogo 

in cui vive

Riduzione del Suo consumo energetico e di acqua a casa (elettricità, 

riscaldamento, elettrodomestici)

Cambiamento del Suo mezzo di trasporto a favore di mezzi di trasporto più 

rispettosi dell'ambiente

Riduzione del Suo consumo di articoli usa e getta (sacchetti di plastica, 

imballaggi superflui)

Evitare di prendere l'aereo per voli a breve percorrenza

Utilizzare la Sua auto meno spesso e in modo più efficiente (ad es. car 

sharing, ovvero "condivisione dell'auto")

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Non sa

FL395 Q12



DOMANDE DI CLASSIFICAZIONE

A TUTTI



D1

1 

SINI

STR

A

2 3 4 5 6 7 8 9 10 

DEST

RA

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

11

12

D7

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

D1: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 11

Quando si parla di politica, si usano sempre i termini "destra" e "sinistra". Lei dove si colloca 

politicamente all'interno di questa scala?

(MOSTRARE SCHERMO) ‐ (INT.: NON SUGGERIRE. SE L'INTERVISTATO/A ESITA, INSISTERE)

Rifiuta (SPONTANEO)

NON SA

EB84.3 D1

D7: SE L'INTERVISTATO/A NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 16 

Quale tra le seguenti situazioni meglio corrisponde alla sua situazione attuale?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

SPOSATO/A O RISPOSATO/A

Senza figli

Vive con i figli nati da questo  matrimonio

Vive con i figli nati da un precedente matrimonio

Vive con i figli nati da questo matrimonio e da uno precedente

SINGLE CHE VIVE CON UN PARTNER

Senza figli

Vive con i figli di questa unione

Vive con i figli di una precedente unione

Vive con i figli di questa unione e di una precedente

SINGLE

Senza figli

Vive con figli

DIVORZIATO O SEPARATO

Senza figli

Vive con figli

VEDOVO/A

Senza figli

Vive con figli



15

16

D10

1

2

D15a

D15b

(2599‐2600)

Altro (SPONT)

Rifiuta (SPONT)

EB84.3 D7

D10: "NON RISPONDE" NON AMMESSO

Sesso dell'intervistato

Maschio

Femmina

EB84.3 D10

PORRE LA D15b SOLTANTO SE L'INTERVISTATO NON LAVORA AL MOMENTO ‐ CODICE DA 1 A 

4 ALLA D15a

D15a&b:  "NON RISPONDE" NON AMMESSO

D15a&b: NON MOSTRARE SCHERMO

D15a: SE D15a=2 ALLORA D8=00

D15a: SE d15<>2 E d8=00 CORREGGERE D8 OPPURE CAMBIARE LA RISPOSTA IN D15a

Che lavoro fa attualmente?

Svolgeva qualche attività lavorativa retribuita in passato? Qual è stata l'ultima?

(NON MOSTRARE SCHERMO) D15a D15b

ATTIVITA' 

ATTUALE

ATTIVITA' 

PRECEDENTE

NON ATTIVO

responsabile degli acquisti correnti e della conduzione 

della casa o senza alcuna attività professionale

1 1

Studente 2 2

disoccupato, in cerca di prima occupazione 3 3

pensionato o inabile al lavoro 4 4

LAVORATORE AUTONOMO

Agricoltore 5 5

Pescatore 6 6

Libero professionista (avvocato, medico, commercialista, 

architetto, ecc.)

7 7

Proprietario di un negozio, commerciante, artigiano o 

altro tipo di lavoro indipendente

8 8



D25

1

2

3

4

D40a

Industriale, proprietario (unico o socio) di un'azienda 9 9

LAVORATORE DIPENDENTE

Professionista dipendente (medico, avvocato, 

commercialista, avvocato)

10 10

Quadri superiori/dirigenti  (direttori generali, 

amministratori delegati, altri direttori)

11 11

quadri intermedi (funzionari, insegnanti) 12 12

Impiegati di concetto (che lavorano per lo più davanti ad 

una scrivania)

13 13

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania 

(venditori, autisti, rappresentanti)

14 14

impiegati che non lavorano davanti ad una scrivania ma 

che offrono servizi (ospedali, ristoranti, polizia, pompieri)

15 15

Supervisore, caporeparto 16 16

operai specializzati 17 17

altri operai (non specializzati) personale di servizio 18 18

Non ha mai esercitato alcuna attività retribuita 19 19

EB84.3 D15a&b

D25: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4

Direbbe che lei abita in…?

(LEGGERE)

un villaggio o un'area rurale

una piccola o media cittadina

una grande città

NON SA

EB84.3 D25

D40a: MINIMO = 01

Potrebbe dirmi di quante persone di 15 anni o più si compone il vostro nucleo famigliare, lei 

compreso?

(TRASCRIVERE)

EB84.3 D40a



D40b

D40c

D46

1,

2,

3,

4,

5,

6,

7,

8,

9,

10,

11,

12,

13,

D40b: MINIMO = 00

Potrebbe dirmi  quanti bambini di età inferiore ai 10 anni ci sono nel suo nucleo famigliare?

(TRASCRIVERE)

EB84.3 D40b

D40c: MINIMO = 00

Potrebbe dirmi quanti ragazzi o ragazze di età compresa tra i 10 e i 14 anni ci sono nel suo 

nucleo famigliare?

(TRASCRIVERE)

EB84.3 D40c

D46: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 13

D46: CODICI 12 E 13 SONO ESCLUSIVI

Lei, quali dei seguenti beni possiede?

(MOSTRARE SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ POSSIBILI PIU' RISPOSTE)

Un televisore

Un lettore DVD

Un lettore CD

Un computer fisso

Un computer portatile

Un tablet

Uno smartphone

Connessione a Internet a casa

Un'automobile

Un appartamento/una casa completamente pagati

Un appartamento/una casa che sta pagando

Nessuno (SPONTANEO)

non so

EB84.3 D46

D60: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4



D60

1

2

3

4

D63

1

2

3

4

5

6

7

8

9

D70

1

2

3

4

5

Negli ultimi 12 mesi ha avuto difficoltà nel pagare i conti a fine mese ….

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

La maggior parte delle volte

Qualche volta

Praticamente mai/Mai

Rifiuta (SPONTANEO)

EB84.3 D60

D63: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 8

Vede se stesso/a e la sua famiglia come appartenenti a…?

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA SOLA RISPOSTA)

La classe operaia della società

Il ceto medio‐basso della società

Il ceto medio della società

Il ceto medio‐alto della società

Il ceto più elevato della società

Altro (SPONTANEO)

Nessuno (SPONTANEO)

Rifiuta (SPONT)

Non sa

EB84.3 D63

D70: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5

Nel complesso, lei è molto, abbastanza, non molto o per niente soddisfatto/a della vita che 

conduce? Lei è...?

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto soddisfatto/a

Abbastanza soddisfatto/a

Non molto soddisfatto/a

Per niente soddisfatto/a

Non sa

EB84.3 D70



D71

1

2

3

D72

1

2

D73

D71.1&2&3: SE L'INTERVISTATO NON DA UNA RISPOSTA, CODIFICARE 4

Quando si trova con amici o parenti, direbbe che discutete frequentemente, 

occasionalmente o mai di ….?

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

Frequente

mente

OCCASION

ALMENTE

Mai Non sa

Argomenti di politica nazionale 1 2 3 4

Argomenti di politica europea 1 2 3 4

Argomenti di politica locale 1 2 3 4

EB84.3 D71a

D72.1&2: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 5

Quanto è d'accordo o in disaccordo con ciascuna delle seguenti affermazioni?

(MOSTRARE  SCHERMO ‐ LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)

Completa

mente 

d'accordo

Piuttosto 

d’accordo

Piuttosto 

in 

disaccordo

Completa

mente in 

disaccordo

Non sa

La mia voce ha un peso 

nell’Unione Europea  

1 2 3 4 5

La mia voce ha un peso in 

Italia

1 2 3 4 5

EB84.3 D72

D73: CODICE "NESSUNA RISPOSTA" IN CODICE 4

Al momento, lei direbbe che, in generale, le cose stanno andando nella direzione giusta o in 

quella sbagliata ….

(LEGGERE ‐ UNA RISPOSTA PER RIGA)



1

2

D78

1

2

3

4

5

6

P1

(2688‐2689)

P2

(2692‐2693)

P3

Le cose 

stanno 

andando 

nella 

direzione 

giusta

Le cose 

stanno 

andando 

nella 

direzione 

sbagliata

Né l'uno 

né l'altro 

(SPONTAN

EO)

Non sa

In Italia 1 2 3 4

Nell'Unione Europea 1 2 3 4

EB84.3 D73a

D78: SE L'INTERVISTATO NON DÀ UNA RISPOSTA, CODIFICARE 6

In generale, per lei, l’UE evoca un’immagine molto positiva, abbastanza positiva, neutra, 

abbastanza negativa o molto negativa?

(UNA SOLA RISPOSTA)

Molto positiva

Abbastanza positiva

Neutra

Abbastanza negativa

Molto negativa

Non so

EB83.4 D78

PROTOCOLLO D'INTERVISTA

DATA DELL'INTERVISTA

GIORNO MESE

EB84.3 P1

ORA DI INIZIO DELL'INTERVISTA

(INT.: USARE LE 24 ORE)

ORA MINUTI

EB84.3 P2

DURATA DELL'INTERVISTA IN MINUTI



P4

1

2

3

4

P5

1

2

3

4

P6

P7

P8

MINUTI

EB84.3 P3

P4:  "NON RISPONDE" NON AMMESSO 

Numero di persone presenti durante l'intervista, incluso l'intervistatore

Due (intervistatore e intervistato)

Tre

Quattro

Cinque e più

EB84.3 P4

P5: "NON RISPONDE" NON AMMESSO

Collaborazione da parte dell'intervistato

Eccellente

Buona

Media

Mediocre

EB84.3 P5

Dimensioni centro in cui risiede l'intervistato

(CODICI LOCALI)

EB84.3 P6

Regione

(CODICI LOCALI)

EB84.3 P7

Codice di avviamento postale

EB84.3 P8



P9

P10

P11

P13

1

2

3

PORRE P13 SOLO IN LU, BE, ES, FI, EE, LV E MT

N. punto di campionamento

Lingua 1

Lingua 2

Lingua 3

EB84.3 P13

EB84.3 P9

N. intervistatore

EB84.3 P10

LASCIARE BLANK

EB84.3 P11


